REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

Resoluciéon No. 0016726/16-01-2026

El DIRECTOR NACIONAL DE FARMACIA Y DROGAS
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 109 de la Constitucion Politica de la Reptiblica de Panama, establece que es funcion
esencial del Estado velar por la salud de Ja poblacmn de la Republica, que cl individuo, como parte
de 1a comunidad, tiene derecho a la promacion, proteccion, conservacion, restitucion y rehabilitacion

de la salud y la obligacién de conservarla, entendida ésta como el completo bienestar fisico, mental y
social.

Que el Decreto de Gabinete No.l de 15 de enero de 1969, crea el Ministerio de Salud, para la
ejecucion de las acciones de promocion, proteccion, reparacion y rehabilitacion de la salud que, por
mandato constitucional, son responsabilidad del Estado. Como érgano de la funcion ejecutiva, el
Ministerio de Salud tendra a su cargo la determinacion y conduccion de la politica de salud del Estado.

Que la Ley 419 de 01 de febrero de 2024 establece en su articulo 1 que el Ministerio de Salud a través
de la Direccion Nacional de Farmacia y Drogas esta facultado para verificar el camplimiento de las
disposiciones sanitarias establecidas en la presente Ley y sus reglamentaciones.

Que el Decreto Ejecutivo No. 27 de 10 de mayo de 2024 reglamenta la Ley 419 de 01 de febrero de
2024, que regula los medicamentos y otros productos para la salud humana y la adquisicion publica

de medicamentos, otros productos para la salud humana, insumos de salud, dispositivos y equipos
médicos y dicta otras disposiciones.

Que se ha recibido Informe Técnico No. 08-2026 DNFD/CHIRIQU i de 12 de enero de 2026 referente
a la inspeecion de vigilancia de operacion realizada al establecimiento farmacéutico, FARMACIA
POLICLINICA DE DIVALA, con licencia de operacion: 4-097 F/DNFD, ubicado en la Provincia de
Chiriqui, Distrito de Alanje, Corregimiento de Divala, a un lado dc la Potabilizadora del IDAAN.

Que en el precitado informe se sefiala que durante la inspeccion se encontraron las siguientes
observaciones:

Personal Técnico en Farmacia no porta carne de Técnico de la ANTEF,

Personal le falta el nimero de idoneidad en la carne de la institucion.

Se observan moho en el techo del recetario y deposito de medicamentos.

Extintores vencidos 12-2025.

Formato de limpieza de las dreas del recetario estdn desactualizados (agosto-2025).

Registros de temperatura y humedad del recetario estin desactualizados desde agosto-2025.

Al momento de la inspeccion, la lectura de la humedad se encuentra en 87% y se mantiene.

No se observa anuncio del articulo 686 del Decreto 27 de 10 de mayo de 2024.

No se observan anuncios de prohibiciones: no comer, no guardar plantas, ni comida,

prohibido ingreso de animales.

9. Sustancias controladas: no tiene espacio identificado para vencidos, mantiene productos
vencidos de Diazepam ampollas de 2018, 2020 y 2024.

10. Depésito de medicamentos: deshumidificador dariado, extintor vencido, la medicion de
temperatura y humedad solo se hace dos veces al dia (cuando la norma establece que son
tres veces), lecturas de humedad muy elevadas (83%), incumplimiento el anuncio que tienen
colocado (limite de humedad 60+5%,), se observan lamparas quemadas.

11. Almacén de alcoholes: no tiene extintor cercano, limpiar alrededores.

12. Procedimientos de almacén: desactualizados, son del ario 2007.

3. En el establecimiento se estan recibiendo recetas de “uso hospitalario”.
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Que el articulo 155, numeral 12 de la Ley 419 de 1 de febrero de 2024 establece como Falta Gravc:

12. Incumplimiento de buenas précticas de manufactura, farmacia, laboratorio, almacenamiento y
transporte de medicamentos y otros productos para la salud humana.

Que el articulo 151 de la Ley 419 de 1 de febrero de 2024 sefiala que el Monlo de las multas para
farmacias y establccimientos no farmacéuticos.



“Para efecto de la tipificacién de las fallas como leves, graves y gravisimas que sean exclusivamente
atribuibles a las farmacias y establecimientos no farmacéuticos, se utilizara lo dispuesto en los
articulos que establecen las faltas leves, graves y gravisimas de esta ley.

El monto de las multas oscilard desde cien balboas hasta cinco mil balboas (B/.5.000.00) de la
siguiente forma:

1. Parafaltas leves, desde cien balboas (B/.100.00) hasta quinientos balboas (B/.500.00)
2. Para faltas graves, desde quinientos un balboa (B/.501.00) hasta mil balboas (B/.1.000.00)
3. Para faltas gravisimas, desde mil un balboa (B/.1.001.00) hasta cinco mil (B/5.000.00).”

Que, en mérito de lo antes expuesto, esta Direccion,

RESUELVE:

PRIMERO: Amonestar al establecimiento farmacéutico, FARMACIA POLICLINICA DE
DIVALA, con licencia de operacién: 4-097 F/DNFD, cuyo representante legal lo es Ricardo Abdiel
Alvarado, con cédula de identidad personal N° 8-797-1772, Tel: 772-4993, correo electronico:
hahenriquez@css.gob.pa, ubicado en la Provincia de Chiriqui, Distrito de Alanje, Corregimiento de
Dival4, a un lado de la Potabilizadora del IDAAN.

SEGUNDO: Amonestar a el licenciado Hardman Henriquez, con idoneidad No. 2839, regente
farmacéutico del establecimiento farmacéutico FARMACIA POLICLINICA DE DIVALA, con
licencia de operacion 4-097 F/DNFD, por incumplir la normativa sanitaria vigente.

TERCERO: Contra la presente Resolucién podran interponerse los Recursos de Reconsideracion
y/o Apelacion dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la notificacién de la presente resolucion,
se concedera en efecto devalutivo.

CUARTO: La presente Resolucion empezara a regir a partir de su notificacién,

FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucién Politica de Panama, Decreto de Gabinete 1 de 15

de enero de 1969, Ley 419 de 01 de febrero de 2024, Decreto Ejecutivo No. 27 de 10 de mayo de
2024, Ley 38 de 31 de julio de 2000.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.
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