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NOTA DE SEGURIDAD DE PRODUCTOS COSMETICOS
LA DIRECCION NACIONAL DE FARMACIA Y DROGAS (DNFD) — INFORMA

SOBRE LA COMERQIALIZACiON EN REDES SOCIALES DE PRODUCTO
COSMETICO NO REGISTRADO EN PANAMA.

LA SECCION DE COSMETOVIGILANCIA DEL DEPARTAMENTO DE
FARMACOVIGILANCIADE LA DlRECQIC')N NACIONAL DE FARMACIAY DROGAS
DEL MINISTERIO DE SALUD, DANDOLE SEGUIMIENTO A LAS NOTAS
INFORMATIVAS EMITIDAS POR AUTORIDADES DE REFERENCIA EN MATERIA
DE COSMETOVIGILANCIA, CONSIDERA PERTINENTE COMUNICARLES LA
SIGUIENTE INFORMACION:

La Direccion Nacional de Farmacia y Drogas, por medio de la Seccion de
Cosmetovigilancia, emiti6 la Nota de Seguridad N.° 072/SCV/DFV/DNFD-2025, de
fecha 6 de noviembre de 2025, titulada “Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos (INVIMA) de Colombia — Emite Alerta para Varios Lotes del Producto
Ritual Equilibrante Shampoo Control Grasa. Producto No Registrado en Panama”
como parte del monitoreo que realiza a las Agencias reguladoras Internacionales.

Reiteramos que el producto Ritual Equilibrante Shampoo Control Grasa carece de
registro sanitario vigente en la Republica de Panama, conforme a la verificacion
realizada en la base de datos de registros sanitarios. En consecuencia, y de acuerdo
con la normativa aplicable, dicho producto se clasifica como producto ilicito.

Los productos ilicitos constituyen un potencial riesgo sanitario, debido a la ausencia
de informacién verificable sobre el fabricante, la composicion cualitativa y cuantitativa
de los ingredientes, asi como la imposibilidad de evaluar el cumplimiento de los
estandares de calidad, seguridad y eficacia. En estas condiciones, la Autoridad
Sanitaria no puede garantizar que el producto cumpla con las especificaciones
técnicas ni con los requisitos regulatorios establecidos.

Reiteramos a la poblacién en general que este producto se esta ofertando a través
de plataformas digitales tales como:

o Pagina web Ritual Botanico Panama:
https://ritualbotanicopanama.com/producto/shampoo-control-grasa/

e Red social Instagram: @origenbotanicopanama (Instagram), este ultimo
promovido como “Distribuidora Oficial” sin contar con las autorizaciones
correspondientes para la venta y distribucion de productos cosmeéticos:
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Por lo que la Direccion Nacional de Farmacia y Drogas recomienda:
o No adquirir este producto por carecer de registro sanitario.

o Siesta utilizando el producto debe suspenderse de inmediato su uso, debido a
los riesgos que puede representar para su salud al desconocer el origen y
composicion del mismo.

o Se comunica a los establecimientos titulares, distribuidores y comercializadores
que se abstengan de distribuir y comercializar el producto sin registro sanitario,
so pena de ser sujeto de la aplicacion de medidas sanitarias y procesos
sancionatorios.

o Se exhorta a los Profesionales de Salud y a la poblacién en general a tomar en
consideracion la informacion enunciada en esta nota de seguridad.

o Adaquirir los productos cosméticos en establecimientos autorizados para tal fin.

o Si presenta algin efecto adverso o indeseable a un cosmético, notifique a
través del formulario disponible en la pagina WEB del Ministerio de Salud,
descargando y completando el formulario de Notificacion de Efectos
indeseables al cual puede acceder a través del siguiente enlace: descargue y
complete el formulario de Notificacion de Efectos Indeseables a Cosmeéticos,
en la pagina web del Ministerio de Salud
(https://www.minsa.qob.pa/sites/default/files/general/formulario_de notificacio
n de efectos indeseables a cosmeticos.pdf)

o Enviar el formulario al correo electronico de la Seccién de Cosmetovigilancia
(cosmetovigilanciafyd@minsa.qob.pa).
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o Cuando informe de una reaccion asegurese de incluir la mayor cantidad de
informacion posible: nombre exacto del producto, nimero de lote, la etiqueta o
si sufre de alergia alguna sustancia en particular.

Le agradecemos el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en esta nota de
seguridad y le solicitamos hacer extensiva esta informacion a la poblacion en general.

El objetivo de esta nota de seguridad es difundir informacién sobre la seguridad
de los cosméticos basados en las comunicaciones de las Agencias Reguladoras
Internacionales.

Fuentes Bibliograficas:

e Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos -INVIMA Alerta No. 331-2025
RITUAL EQUILIBRANTE SHAMPOO CONTROL GRASA
https:!fapp.invima.qov.co!alertas!ckﬂnderfuserfiiesifneszLERTAS%208ANlTARIASICosmetico
S aseo hiqiene!2025!0ctuhrefAIerta“fa2ONo%20331-2025.pdf
[consultado: 31/10/2025].

e Decreto Ejecutivo N° 27 de 10 de mayo de 2024
https://www.minsa.gob.pa/sites/default/files/general/decreto gjecutivo 27 de 10 de mayo de 2024.pd
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